
Algemene voorwaarden Verhuur VeloWash

VeloWash, handelsnaam van e-atlete BV gevestigd te Kezeweide 29, 1630 Mollem, België
met als Ondernemingsnummer BE0818.011.193 en Bankgegevens: Bank: KBC
Bankrekeningnr: BE28 7350 4234 3720.
Hierna genoemd “de Verhuurder”

De huur wordt aangegaan op de hiernavermelde voorwaarden, behoudens schriftelijk door
ons aanvaarde aanvullingen en/of afwijkingen.

Artikel 1.Start van de huur
1.1 de huur gaat in:

● ofwel op het ogenblik dat de huurder of zijn gemachtigde het gehuurde Object in
ontvangst neemt.

● ofwel op het ogenblik dat het gehuurde aan een transporteur is overgedragen.

1.2 Indien is overeengekomen dat het gehuurde op een bepaalde dag door de zorgen van
de verhuurder of een door hem aan te stellen transporteur geleverd dient te worden, dan is
de huurder ervoor aansprakelijk dat op de afgesproken tijd en plaats hijzelf of iemand
aanwezig is voor de in ontvangstname.

1.3 Toezeggingen van de verhuurder i.v.m. tijdstip van aflevering, zijn slechts indicatief en
leveren alleszins geen grond op tot ontbinding van de overeenkomst, noch tot
schadeloosstelling.

Artikel 2. Einde van de huur
2.1 de huur eindigt:

● wanneer zij uitdrukkelijk voor een bepaalde tijd is aangegaan, op de
overeengekomen datum.

● in geval een vermoedelijke einddatum of duur is opgegeven eindigt de huur enkel op
die datum mits de huurder dit schriftelijk via email meldt aan de verhuurder, en/of op
het ogenblik van teruggave van de goederen in de magazijnen van de verhuurder,
zoals hieronder voorzien.

● in alle andere gevallen, op de dag van terugkeer in de magazijnen van de
verhuurder, op voorwaarde dat dit geschiedt binnen de openingsuren en tegen
aflevering door de verhuurder van een schriftelijke ontlasting.

Artikel 3. Huurprijs, waarborg en betalingsvoorwaarden.
3.1 De huurprijs, type machine & huurtermijn worden afgesproken in de huurovereenkomst.



3.2 Aanpassingen aan de huurtermijn kunnen in onderling overleg tussen de huurder en de
verhuurder gebeuren.

3.3 Teruggave van het gehuurde materieel voor de afloop van de huurovereenkomst, geeft
geen recht op teruggave van de pro-rata

3.4 Voor de aanvang van de huur betaalt de Huurder een Waarborg van minimaal 10% van
de aanschafwaarde van het object op rekening van de Verhuurder. Na afloop van de
overeenkomst en na opmaak van het inspectieverslag wordt de waarborg teruggestort.

Artikel 4. Eigendom
4.1 De Verhuurder blijft ten allen tijde eigenaar van het Object. De Verhuurder heeft steeds
toegang om het Object te komen inspecteren en/of om technisch onderhoud te verrichten.
de Verhuurder meldt zich wel eerst bij de Huurder, alvorens een inspectie te beginnen.

4.2 De Huurder verplicht zich ertoe Verhuurder te allen tijde toegang tot het Object te
verschaffen, aanspraken van derden op het Object af te wijzen en Verhuurder voor
dergelijke aanspraken te vrijwaren.

4.3 In geval van beslaglegging op (een deel van) het Object, (voorlopige) surséance van
betaling of faillissement van de Huurder, zal de Huurder de beslagleggende deurwaarder,
bewindvoerder respectievelijk curator, onmiddellijk op de hoogte stellen van de
(eigendoms)rechten van Verhuurder en inzage verstrekken in de Overeenkomst.

4.4 de Huurder zal Verhuurder onmiddellijk en Schriftelijk op de hoogte stellen indien beslag
wordt gelegd op het Object, of anderszins aanspraak wordt gemaakt op (enig onderdeel
van) het Object, en zal Verhuurder een afschrift verstrekken van de beslagdocumenten. de
Huurder zal Verhuurder op eerste verzoek mededelen waar het betreffende Object zich
bevindt.

Artikel 5. Verplichtingen van de Huurder
5.1 De Huurder zal als een goed huisvader voor het Object zorgen en zorg dragen voor tijdig
en regulier dag-dagelijks onderhoud. De huurder dient het materiaal in goede werkcondities
te gebruiken en onderhouden zoals het legen en reinigen van de vuilwatertank en het proper
houden van het toestel.

5.2 Het Object mag alleen gebruikt worden volgens de gebruikersinstructies en met de
verbruiksproducten & zepen (“Bio Degreaser”) voorzien door de Verhuurder. Dit om schade
aan het Object te voorkomen.

5.3 De huurder dient het elektrisch materieel vakkundig aan het net aan te sluiten op de
juiste spanning; Het gebruik van verlengkabels dient zoveel mogelijk vermeden te worden.
Indien er geen andere mogelijkheid is, dient een kabel van min. 2.5 mm2 gebruikt te worden
en moet de kabel volledig afgerold worden



5.4 De huurder is ertoe verplicht het gehuurde tegen overbelasting en beschadiging te
beschermen en ervoor te zorgen dat het onderhoud deskundig en vakkundig volgens de
gebruiksvoorschriften plaatsvindt.

5.5 Wanneer onderhoud of herstelwerkzaamheden ten gevolge van een normale slijtage
noodzakelijk worden, dient de huurder daarvan onmiddellijk kennis te geven aan de
verhuurder. De verhuurder voert de werkzaamheden zo spoedig mogelijk uit. De huurder
heeft geen recht op schadevergoeding op grond van enige onderbreking voor onderhoud
en/of herstel in het gebruik van het gehuurde goed en put er ook geen recht uit tot
ontbinding van de huurovereenkomst. In geval de verhuurder het gehuurde goed niet binnen
een redelijke termijn kan herstellen, is zijn aansprakelijkheid beperkt tot maximaal de
huurprijs gedurende de periode dat het goed voor herstel heeft stilgelegen.

5.6 Het is de Huurder niet toegestaan zonder toestemming van de Verhuurder het geleende
Object aan anderen te verhuren, uit te lenen, in gebruik te geven of over te dragen.

5.7 De Huurder onthoudt zich van het blijvend aanpassen van het Object, door bijvoorbeeld
zaken te bevestigen of te verwijderen, anders dan bij normaal gebruik gangbaar is;

5.8 Het door de Huurder zelf verrichten van reparaties aan het Object is niet toegestaan.

5.9 de Huurder draagt op haar kosten zorg voor het krijgen en behouden van de eventueel
voor het gebruik van het Object benodigde vergunningen, ontheffingen en goedkeuringen;
de Huurder verplicht zich ertoe om alle lasten, belastingen (waaronder precariobelasting) en
boetes, alsmede de daaruit voortkomende administratiekosten, die voortvloeien uit het
gebruik van het Object en die tijdens het gebruik zijn ontstaan, te zullen betalen aan
Verhuurder of aan de betreffende gerechtigde (instantie).

5.10 De Huurder treft passende voorzorgs- en beschermingsmaatregelen tegen
weersinvloeden en overmatig gebruik van het Object. Tijdens de wintermaanden voorziet de
Huurder dat het Object binnen kan staan.

5.11 Het door Huurder niet naleven van één of meerdere van de verplichtingen genoemd in
het voorgaande lid, geldt als een wezenlijke tekortkoming, en nadien ontstane schade aan
het Object wordt vermoed het gevolg te zijn van het niet naleven van die voorschriften,
behoudens door de Huurder te leveren tegenbewijs.

Artikel 6. Risico & Verzekering
6.1 Alleen de huurder draagt gedurende de hele huurtijd, dus ook tijdens het vervoer heen
en terug, het risico voor verlies of beschadiging van het gehuurde Object. De huurder draagt
de volledige verantwoordelijkheid voor het eigen transport van het gehuurde materieel en
kan de verhuurder nooit verantwoordelijk stellen voor desgevallend ongepast vervoer en
daaruit voortvloeiende schade. De Huurder verzekert zich daarom best tegen schade aan en
diefstal van het object.



6.2 Schade aan het object in welke vorm en door welke oorzaak dan ook, dient direct
gemeld te worden aan de Verhuurder. Schade die ontstaan is door oneigenlijk gebruik van
het object of als gevolg van nalatigheid of ondeskundig gebruik zijn voor rekening van de
Huurder voor zover deze niet door de verzekeringsmaatschappij worden vergoed.

6.3 In geval van diefstal of vermissing van het Object is de Huurder verplicht om dit binnen
24 uur na ontdekking aan Verhuurder te melden en van de diefstal aangifte te doen bij de
politie. de Huurder is verplicht om een (afschrift van het) proces-verbaal van aangifte aan de
Verhuurder te bezorgen.

6.4 De Huurder dient voldoende preventieve beschermings- en beveiligingsmaatregelen te
treffen ter voorkoming van schade, vandalisme en vermissing van het Object, waaronder
maar niet uitsluitend het (correct) gebruiken van cameratoezicht, fysieke controle, sloten,
opbergen.

6.5 Het bepalen van de omvang van schade aan het Object en/of de kosten van herstel en
reiniging, geschiedt door Verhuurder of (op kosten van de Huurder) door een door
Verhuurder aan te wijzen deskundige.

Artikel 7. Gebruiksrisico van de wasstraat
7.1 Het gebruik van de installatie is op risico van de huurder of eindgebruiker: diegene die
een fiets wast. Dit wordt duidelijk vermeld op het Object. Niet zichtbare schade of een
verborgen gebrek aan een fiets kan wél zichtbaar worden bij gebruik van de wasstraat.
Hiervoor kan de Verhuurder niet aansprakelijk gesteld worden.

Artikel 8. Verplichtingen van de Verhuurder

8.1 Bij aanvang van de huur, stelt de verhuurder het Object ter beschikking in perfecte staat
van onderhoud, gereinigd en klaar voor gebruik

8.2 De verhuurder zorgt voor het technisch onderhoud, wanneer dit nodig wordt. De kosten
voor onderhoud en normale slijtage zijn voor rekening van de Verhuurder.
Kosten ten gevolge van schade zoals bepaald in Artikel 6, zijn voor rekening van de
Huurder.

8.3 De verhuurder verhelpt technische problemen & panne binnen een redelijke termijn. De
Verhuurder is hiervoor telefonisch bereikbaar op werkdagen (maandag-vrijdag) van 9u-16u.
Interventies ter plaatse zijn voorzien binnen de 3 werkdagen na melding van het probleem
en de noodzaak om ter plaatse te komen. De oplossing van het probleem gebeurt binnen
een redelijke termijn en mits beschikbaarheid van de nodige materialen.

8.4 De Verhuurder zorgt voor de instructies en uitleg hoe de machine te gebruiken. De
Huurder zorgt voor instructies om de eerstelijns vragen van gebruikers van de wasstraat en
problemen te verhelpen. De Verhuurder zorgt voor tweedelijns ondersteuning in geval van
problemen met het object.



8.5 Indien het toestel voorzien is van een betaalterminal, beheert de verhuurder de
betaalterminal en bijhorende account en voorziet periodiek, minimaal eens per kwartaal,
transparant een overzicht van de transacties en inkomsten.

Artikel 9. Levering & overdracht
9.1 Indien de Verhuurder het object levert bij de verhuurder, dient de Huurder ervoor te
zorgen dat de locatie van aflevering voor de Verhuurder goed bereikbaar is en klaar om het
object te plaatsen.

9.2 In geval de huurder ervoor opteert het vervoer door de verhuurder te laten uitvoeren,
aanvaardt hij het volgende:

● bij het leveren of afhalen op locatie, wordt er een kwartier gratis wachttijd voorzien.
Wordt deze tijd overschreden, dan zal ieder kwartier aangerekend worden aan het op
dat ogenblik geldende uurloon.

● Het Object wordt geacht aan de Huurder ter beschikking te zijn gesteld, en het risico
hiervan te zijn overgegaan op de Huurder op het moment waarop de Verhuurder op
de overeengekomen locatie is afgeleverd.

9.3. Indien de Huurder zelf, of door een derde partij, het transport van het Object voorziet,
wordt het Object geacht overgedragen te worden op het moment dat de Huurder het Object
ophaalt bij de Verhuurder of een andere afgesproken locatie.

9.4 Indien de Huurder zelf, of door een derde partij, het transport van het Object voorziet,
dan dient hij ook te voorzien in voldoende bevestigingsmiddelen om het gehuurde goed
veilig en stevig vast te leggen.

Artikel 10. Inspectie door de Huurder, Gebreken en klachten
10.1 de Huurder dient het Object onverwijld na de terbeschikkingstelling te inspecteren op
uiterlijk waarneembare gebreken. de Huurder zal bij de inspectie vastgestelde gebreken
binnen de 24 uur na aflevering schriftelijk en gespecificeerd melden aan de Verhuurder. Het
Object wordt geacht in goede staat en operationeel te zijn voor zover de Verhuurder niet
binnen 24 uur na aflevering een melding hiervoor heeft ontvangen.

10.2 Indien tijdens de gebruiksperiode een Gebrek aan het licht komt, zal de Huurder de
Verhuurder daarvan schriftelijk en gespecificeerd in kennis stellen binnen 48 uur na
ontdekking. de Verhuurder zal het Gebrek binnen een redelijke termijn herstellen, dan wel
vervangen door vergelijkbaar materieel.

10.3 Ieder vorderingsrecht van de Huurder jegens de Verhuurder, (mede) gebaseerd op een
Gebrek vervalt in het geval:

● A. het Gebrek niet binnen de gestelde termijnen en/of niet op de daar aangegeven
wijze aan de Verhuurder ter kennis is gebracht;



● B. de Huurder geen of onvoldoende medewerking aan Verhuurder verleent ter zake
van een onderzoek naar de gegrondheid van de klachten, en/of Verhuurder
onvoldoende of niet in de gelegenheid heeft gesteld om het Gebrek te herstellen dan
wel te vervangen;

● C. de Huurder het Object niet op de juiste wijze of onder ongeschikte
omstandigheden heeft opgesteld, behandeld, gebruikt, bewaard, of onderhouden;

● D. de Huurder, zonder voorafgaande, uitdrukkelijke en Schriftelijke toestemming van
Verhuurder aan het Object reparaties en/of wijzigingen heeft uitgevoerd/laten
uitvoeren;

● E. het Object na ontdekking van de Gebreken in gebruik heeft genomen, of indien na
ontdekking het gebruik van het Object wordt voortgezet.

Artikel 11. Teruggave en risico
11.1 De huurder is aansprakelijk voor de teruggave van het gehuurde in dezelfde staat als
hij het heeft ontvangen en met alle toebehoren. De Huurder dient het Object proper, samen
met alle eventuele sleutels, toegangscodes, kaarten, gegevens en accessoires, terug te
geven aan Verhuurder, in dezelfde staat als waarin de Huurder het Object heeft ontvangen,
behoudens eventuele gebruikelijke slijtage.

11.2 Onverminderd zijn verhaal op derden, is hij aansprakelijk voor ieder verlies,
beschadiging, verschil, minderwaarde, enz. in de ruimste zin (daarin o.m. en enkel ten titel
van voorbeeld elke huurderving ingevolge onbruikbaarheid voor de duur van enige
herstelling welke de verhuurder moet doorvoeren), zonder fout of opzet van derden, toeval
of overmacht te kunnen inroepen tegenover de verhuurder.

11.3 Nadat het Object weer aan Verhuurder ter beschikking is gesteld, wordt het op een
locatie van Verhuurder gecontroleerd, binnen een redelijke termijn, niet korter dan 5
werkdagen na ingaande op de eerste dag volgende op het binnenbrengen van de goederen.
Indien bij de controle, schade aan het Object wordt geconstateerd, wordt de Huurder hiervan
op de hoogte gesteld via email of aangetekende brief. In deze melding zal een redelijke
termijn worden gesteld gedurende welke het beschadigde Object voor de Huurder ter
beschikking wordt gehouden ten behoeve van een contra-expertise. Na verloop van deze
termijn wordt tot reparatie of vervanging overgegaan en worden de kosten daarvan (dan wel
indien van toepassing: het eigen risico conform artikel 18) aan de Huurder doorbelast. Indien
de Huurder binnen de gestelde termijn geen gebruik maakt van de mogelijkheid tot het
houden van een contra-expertise, is de schadevaststelling door Verhuurder bindend.

11.4 In geval de huurder ervoor opteert het vervoer door de verhuurder te laten uitvoeren,
aanvaardt hij het volgende:

● bij het afhalen op locatie moet het materieel gemakkelijk te bereiken zijn en
klaarliggen voor het afhalen met alle onderdelen en accessoires;

● bij het leveren of afhalen op locatie, wordt er een kwartier gratis wachttijd voorzien.
Wordt deze tijd overschreden, dan zal ieder kwartier aangerekend worden aan het op
dat ogenblik geldende uurloon.

● wordt het Object geacht overgedragen te worden op het moment dat de Verhuurder
het Object opgehaald heeft.



11.5 Ingeval de huurder bij het beëindigen van de huurperiode het gehuurde niet kan
terugbezorgen aan de verhuurder wegens verlies, diefstal of totale vernieling, is hij aan de
verhuurder de nieuwwaarde op datum van verlies, diefstal of totale vernieling verschuldigd,
rekening houdend met een jaarlijkse waardevermindering van 5 % berekend op de
nieuwwaarde op datum van verlies, diefstal of totale vernieling.

Artikel 12. Aansprakelijkheid van de Verhuurder
12.1 De aansprakelijkheid van de Verhuurder is uitdrukkelijk beperkt tot directe
zaaksbeschadiging en letselschade aan zaken en personen van de Huurder veroorzaakt
door een aantoonbaar Gebrek aan het Object.

12.2 In geval het Object niet operationeel is, om welke reden dan ook, of wasresultaten geeft
die niet voldoen aan de verwachtingen van de eindgebruiker, kan de Huurder geen enkele
aanspraak maken op enige vergoeding van de (gevolg)schade en vermogensschade, hoe
ook genaamd, imagoschade, omzet- en/of winstderving & gemiste besparingen. .

12.3 De aansprakelijkheid van de Verhuurder voor overige (gevolg)schade en
vermogensschade, hoe ook genaamd, imagoschade, omzet- en/of winstderving,
vertragingsschade en stilstandschade, is uitdrukkelijk uitgesloten

12.4 de Huurder zal de Verhuurder vrijwaren voor eisen van derden op grond van schade
veroorzaakt met, door of in verband met het Object.

12.5 Elke aansprakelijkheid van Verhuurder vervalt door het verloop van twaalf maanden te
rekenen vanaf het intreden van de schade.

12.6 De aansprakelijkheid van de Verhuurder kan maximaal het huurbedrag zijn.

Artikel 13 Niet-toerekenbare tekortkoming
13.1 Indien de Verhuurder, wegens overmacht, enige verplichting jegens de Huurder niet
kan nakomen, wordt de nakoming hiervan opgeschort voor de duur van de
overmachttoestand, met een maximum van twee maanden. Na deze twee maanden hebben
Partijen het recht de Overeenkomst, geheel of gedeeltelijk, Schriftelijk te ontbinden.

13.2 De verhuurder is niet tot enige schadevergoeding jegens Huurder gehouden, indien zij
wegens overmacht niet, niet behoorlijk of niet tijdig heeft kunnen nakomen.

13.3 Onder overmacht in de zin van dit artikel dient te worden verstaan: elke omstandigheid
buiten de macht van Verhuurder die van zodanige aard is, dat naleving van de
Overeenkomst in redelijkheid niet van Verhuurder gevergd kan worden. Hieronder wordt
mede verstaan: staking, oproer, oorlog en andere onlusten, boycotten, blokkades,
natuurrampen, epidemieën, gebrek aan grondstoffen, verhindering en onderbreking van de



transportmogelijkheden, extreme weersomstandigheden, brand, machinebreuk, storingen in
het bedrijf van Verhuurder, problemen bij toeleveranciers, import- en exportbeperkingen
en/of maatregelen van enige overheidsinstantie.

Artikel 14. Voortijdige beëindiging
14.1 Als de Huurder zijn verplichtingen uit hoofde van deze overeenkomst niet tijdig of niet
naar behoren nakomt, kan de Verhuurder de huurovereenkomst dan onmiddellijk
beëindigen, onverminderd het recht van Verhuurder op schadevergoeding.

14.2 Aanpassingen aan de huurtermijn kunnen in onderling overleg tussen de huurder en
de verhuurder gebeuren en dienen steeds per email bevestigd te worden door de beide
partijen.

14.3 Teruggave van het gehuurde materieel voor de afloop van de huurovereenkomst, geeft
geen recht op teruggave van een deel van het huurgeld.

14.4 Situaties waarin de regeling niet voorziet, zullen in goed overleg tussen Verhuurder en
Huurder worden opgelost.

Artikel 15. Privacy
15.1 Eventuele persoonsgegevens die de Huurder aan Verhuurder kenbaar maakt, worden
gebruikt voor het sluiten en uitvoeren van de Overeenkomst, eventuele invordering van
verschuldigde betalingen, fraudebestrijding en het voldoen aan wettelijke verplichtingen.

15.2 Partijen zullen bij de uitvoering van de Overeenkomst steeds de voor hen geldende
verplichtingen op grond van de AVG naleven. De wijze waarop Verhuurder met
persoonsgegevens omgaat, is vastgelegd in haar, van tijd tot tijd te wijzigen,
privacyverklaring die raadpleegbaar is op de website.

Artikel 16. Slotbepalingen & toepasselijk recht
Alle geschillen die ontstaan naar aanleiding van deze Overeenkomst, zullen worden berecht
door de bevoegde rechtbank te Brussel en is Belgisch recht van toepassing.


